En cas de discrimination, harcélement, agression ou si quelque
chose n'est «pas ok» pour toi, tu peux tadresser a un-e membre du
staff, un-e benévole, ala Sécurité ou l'infirmerie en demandant

Ces comportements n‘ont pas leur place dans une
manifestation fedéree.

Témoin ou victime, un soutien est a ta disposition.

L'equipe de I'organisation
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MEMO < ANGELA»

« Angela » est une procédure daide aux personnes victimes ou temoins d'une
violence, agression, discrimination ou d'une situation «pas ok».

On te demande de l'aide ? On te demande Angela ?
Le mémo ci-dessous t'indique que faire. Tu es le premier point de contact,

mais tu n'as pas a prendre la responsabilité de la situation. Les personnes du
staff qui ont été selectionnees et formeées pour cette tache prendront le relais.

1. ISOLER

Mettre la personne en sécurité, |la sortir de la foule (p.ex. derriere le bar, zone
staff), la prévenir qu'on fait appel a des personnes qualifiées et de confiance
pour de l'aide et du soutien.

Lui annoncer gu'on reste avec elle le temps que la personne qui prendra le relais
arrive, étre une présence rassurante, ne pas poser de questions intrusives si la
personne ne sexprime pas delle-méme, respecter son silence.

3. ANNONCER

Prévenir ton-ta responsable et annoncer un cas «Angela»*, sassurer que le-la
responsable sécurité de lorganisation soit informé-e, il fera ensuite appel aux
bonnes personnes.

Les personnes qui seront envoyées sur place prendront ensuite le relais.
Merci beaucoup pour ton aide !

*En cas d'urgence grave, par exemple une personne blessée, fais tout de suite
appel aux secouristes sur place.
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